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Hat sich lhrer Meinung nach die Versorgung mit Standardpraparaten
(Amoxicillin, Penicillin, Clindamycin) in den letzten 6 Monaten verbessert ?
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M Verbesserung M Keine Verbesserung M Kein Unterschied
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Welche Praparate sind davon betroffen ?
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B Amoxicillin  ® Penicillin  ® Clindamycin
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Konnte die Apotheke Hilfestellung bei Versorgungsproblemen leisten?
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M Ja, es fuhrte allerdings zu einem zeitlichen Verzug

B Nein, es musste auf ein Ausweichprodukt zuriickgegriffen werden
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Wurde es fir Patientinnen oder Patienten offensichtlich, dass es Versorgungsprobleme gibt?
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mlJa B Nein, alle Probleme wurden zwischen Apotheke und Praxis geklart
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